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1- INTRODUCCIO

Conviure significa viure plegats i en bona relacié. Es per aquest motiu que la
millora de la convivéncia en I'ambit escolar del Col-legi Santa Maria ha de ser
una tasca en la qual estiguin implicats tots els membres i sectors de la
comunitat educativa. Per educar en la convivéncia ens hem de centrar en les
relacions que s’estableixen entre totes les persones que formen part de la
nostra escola, incidint en els habits de respecte mutu, responsabilitat i
participacio en el dia a dia del Col-legi i del nostre entorn.

El Projecte de Convivéncia té com a objectiu general capacitar a tots els
alumnes i la resta de la comunitat escolar per a la convivéncia i la gestio
positiva dels conflictes. Per aconseguir un ensenyament de qualitat hem
d’afavorir les condicions necessaries per a un bon ambient dins i fora de l'aula
a través dels valors i coneixements que esdevinguin una manera de fer i de ser
integra.

Per aconseguir els objectius que es recullen en aquest Projecte de Convivencia
és imprescindible la col-laboracié de tots els sectors de la comunitat educativa i
el desenvolupament d’activitats que afavoreixin el dialeg, I'escolta activa, la
participacio i la reflexié per tal de preveure, detectar i intervenir en situacions de
conflicte.

El Col-legi Santa Maria és un centre inclusiu on es garanteix la igualtat, el
respecte per la diversitat i on tothom hi és present, importa i és escoltat de
manera singular. Cada conflicte és diferent; per aquest motiu, cadascun d’ells
s’aborda d’'una manera concreta, no generalitzada a través d’una série
d’'accions i del seguiment de protocols exhaustius que permeten una
organitzacio i gestié positiva dels conflictes.
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2- NORMATIVA

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, estableix a l'article 121.2
I'obligatorietat que tots els centres elaborin un Pla de convivéncia i I'incloguin
dins el Projecte educatiu de centre.

La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat
educativa, determina a I'article 124.1 que els centres inclouran a la programacié
general anual el seu pla de convivéncia i totes aquelles actuacions i activitats
programades per al foment de la convivencia escolar.

La Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacio, disposa a larticle 30 que
I'aprenentatge de la convivéncia és un element fonamental del procés educatiu
i aixi ho ha d’expressar el projecte educatiu de cada centre. Els centres han
d’establir mesures de promocié de la convivéncia.

El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’'autonomia dels centres educatius, disposa
a larticle 23.2 que les normes d’organitzacié i funcionament del centre han
d’incorporar les mesures de promociéo de la convivéncia establertes en el
centre.

El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacio
de la convivencia en els centres educatius no universitaris de Catalunya,
reforca el caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que
s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes inadequades. A
I'article 6 s’estableix que a cada centre s’ha de constituir una comissié de
convivéencia.

La Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s’estableix I'elaboracié
i la implementacio del Projecte de convivencia en els centres educatius dins el
marc del Projecte educatiu de centre, determina que els centres educatius del
Servei d’Educacié de Catalunya han de tenir implementat el Projecte de
convivencia en el marc del seu Projecte educatiu, en un termini maxim de tres
anys a partir de la data de publicacio.

La finalitat d’aquestes orientacions és facilitar a la comunitat educativa
I'elaboracio, el desenvolupament i la implantacié del Projecte de Convivencia, i
convidar a la reflexié, que conduira a la definicié de criteris d’organitzacio i
actuacions que garanteixin I'adquisicio d’aprenentatges i la millora qualitativa
de la convivéncia en els centres educatius.
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3- CONTEXTUALITZACIO DEL CENTRE

El col-legi Santa Maria de Blanes és un centre concertat que pertany a la
Congregacio Fills de la Sagrada Familia, fundada a Tremp, (Lleida) 'any 1864
per Sant Josep Manyanet i Vives. Es defineix com a escola confessional
catdlica que promou una formacio integral, una educacié en valors evangélics,
una dimensié religiosa i ética, una dimensi6é familiar i on els fins de la labor
pedagogica pretenen aconseguir la “cultura del cor i de l'intel-lecte”.

El centre es troba ubicat en els carrers Santa Barbara 1 i Salut, 24, al mig del
nucli urba de Blanes. Comprén dos barris, per una part el barri del centre i per
I'altra Mont Ferrant i carretera de Lloret. El primer és la zona comercial on la
seva poblacié és envellida i hi ha baixa natalitat; per altra banda, el segon és
una zona que cada vegada va creixent amb una poblacio jove. Malgrat tot, al
voltant del centre s’ubiquen tots els serveis tant administratius, economics i
comercials de la Vila.

3.1 Caracteristiques del centre
3.1.1 Infraestructura, recursos fisics i espais

L'escola Santa Maria comprén dos edificis: el primer, anomenat col-loquialment
“col-legi vell” i situat al carrer Santa Barbara, 1 on s’'imparteix 'Educacio
Secundaria Obligatoria. A nivell arquitectonic és un edifici la construccié del
qual data de I'any 1864 i que durant el pas del temps ha estat remodelat pero
sense tocar les facanes exteriors. Es un edifici de tres plantes. A part de les 12
classes per a us docent s’hi troba un laboratori, una aula-taller per Tecnologia,
una sala amb croma per gravacions i edicions en video, una aula per fer suport
d’anglés una aula per desdoblaments, una aula de robodtica, 'aula de musica,
tres magatzems de material no accessibles a l'alumnat, l'aula polivalent, 5
despatxos (direccio, direccid pedagogica, AMPA, tutories), la capella i
I'habitatge de la comunitat religiosa. A més, compta amb tres patis dedicats
principalment per I'esbarjo i a 'Educacio Fisica. L’'accés a l'edifici es realitza per
dos llocs diferents: un, per primer i segon d'ESO i el segon per la resta de
Cursos.

El segon edifici o “col-legi nou” és ubicat al carrer Salut, 24, s'imparteixen les
etapes d’Educacié Infantil i Primaria. Hi ha un edifici que data de I'any 1970 i un
altre edifici annexe construit I'any 2010, el primer edifici consta de quatre
plantes. A la planta baixa hi trobem la consergeria, la secretaria, la biblioteca,
el despatx de direccid, despatx d’administracio i tres despatxos per rebre

3
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families. A la primera planta, ens trobem amb una sala d’actes per fer reunions,
conferéncies i esta preparada per fer us de mitjans audiovisuals. També en
aquesta planta hi trobem el menjador i la cuina propia. A la segona planta hi
trobem les aules de cicle inicial, 'aula de plastica, una aula d’escacs amb PDI,
'aula de musica i psicomotricitat, una sala per professors, aules pel reforg i
desdoblament, el Departament d’Orientacid i una aula d’informatica amb
capacitat per 24 ordinadors i una segona aula amb ordinadors que es destina a
fer robdtica pels alumnes més petits. Al passadis comptem amb una agora per
realitzar assemblees i altres activitats. A la tercera planta, podem trobar una
petita aula per reforg, dues aules per desdoblament, una de les quals esta
dotada amb una PDI. Una aula d’educacié visual i plastica. També hi trobem
tota la resta d’aules per educacié primaria: cicle mig i cicle superior.

L’edifici annex de nova construcci6 inaugurat el curs 2010-2011 consta de tres
plantes. La planta baixa amb un pavell6 i vestidors. A la primera planta podem
trobar les aules d’educacio infantil, una sala per professors i un aula polivalent.
A la segona planta trobem el despatx de Pastoral i el despatx de Direccid
Pedagogica, la resta de la planta esta destinada a ser pati en un futur.

L'edifici compta amb dos patis utilitzats per esbarjo i per realitzar I'educacio
fisica, un gran gimnas, un pavell i I'espai dedicat a I'escola de musica de la
Banda i Cobla del Col-legi Santa Maria de Blanes, annexa al centre docent.

L’edifici esta limitat per dos carrers amples i una finca amb gran espai de bosc
aixd provoca una sensacié d’amplitud. L’'accés a aquest edifici es fa per dos
llocs diferents: un, destinat unicament per fer I'entrada als alumnes d’Educacio
Infantil i I'altre per Primaria. L'accés per visites es realitza per una tercera
entrada.

3.1.2 Les families

El nivell cultural de les families que acull el centre és mitja. En general. els
pares es preocupen forca dels seus fills. Tenen gran interés perque els seus
fills rebin una educacié amb valors i que rebin un tracte personalitzat.

La comunicacio amb les families és constant a través de I'agenda i aprofitant
els recursos digitals i les noves tecnologies: sms, plataforma Alexia, pagina
web i xarxes socials.
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3.1.3 A.F.A (ASSOCIACIO DE FAMILIES | ALUMNES)

3.1.3.1 Aquests sén els objectius de I'AFA:

e Ajudar a l'accié educadora de la familia i col-laborar amb el col-legi
perqué aquesta tasca educativa sigui el més integral possible.

e Col-laborar amb el col-legi en l'organitzacié i finangament d’actes
culturals, esportius, de lleure, religiosos, etc.

e Promoure la formaci6 humano-cristiana de totes les families de
I'’Associacié que afavoreixi el desenvolupament integral de tots els seus
membres, principalment dels seus fills i alumnes de I'escola.

e Organitzar conferéncies, xerrades, col-loquis i reunions en les quals
s’estudiin la formaci6 i educacio dels fills/es.

e Promoure la participacié i la col-laboracié en els organs col-legiats del
centre segons el Reglament de Régim Interior.

e Col-laborar en les activitats educatives del centre i cooperar amb el
Consell Escolar en 'elaboracié de propostes per la programacio de les
activitats complementaries, extraescolars i de serveis amb la intenci6
d’afavorir la formacié educativa dels alumnes.

e Fomentar les activitats de formacid i actualitzacié dels associats com a
educadors de llurs fills, ja des d’una vessant cultural com de 'especifica
de responsabilitzacio en I'educacié familiar, etc

3.1.4 Alumnes

Els alumnes que assisteixen en el nostre centre son generalment procedents
dels barris més propers de I'escola. Malgrat aixd, cada vegada s’incorporen en
el centre alumnes procedents d’altres llocs, generalment d’altres poblacions
properes.

Els darrers cursos s’ha observat un increment d’alumnat procdedents d’altres
nacionalitats sobretot ucrainesos ,fruit del conflicte bél.lic, i sudericans.

Els nois i noies del nostre Centre exerceixen la participacio en el
desenvolupament d’una convivéncia harmonica al nostre Centre a través dels
seguents canals:
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e  Participant, de manera delegada, en les reunions de delegats de curs
e  Participant en el grup de voluntariat escolar

e Participacié, de manera delegada en llurs representants, en el Consell
Escolar de Centre

e Fent suggeriments a través de les tutories grupals o individualitzades

e Aportant tota aquella informacié que sigui rellevant per a la convivéncia
del Centre als seus tutors o professors

e Informant-se de totes les activitats del Centre mitjangant les circulars
liurades als seus fills/es i a través de 'esmentat web i de la intranet de
I'Escola.

e Participant, si s’escau, en el programa de mediacié escolar.

3.1.5 Recursos humans i organs de funcionament:

La comunitat educativa és fruit de la integraciéo harmonica de tots els estaments
que intervenen en l'escola; Titularitat, equip directiu, alumnes, mestres i
professors, pares d’alumnes i personal d’administracio i serveis.

La configuracié de I'escola com a comunitat educativa es manifesta sobretot en
la comunio de criteris en el treball conjunt i en la participacié corresponsable de
tots els estaments en la gestio i la tasca educativa.

La instituci6 titular és responsable d’expressar i donar continuitat als principis
que defineixen I'educacioé que I'escola imparteix en el seu caracter propi, i vetlla
per la cohesid de tots els qui col-laboren en la marxa del centre.

Els alumnes son els principals protagonistes del propi coneixement, intervenen
activament en la vida de l'escola segons les exigéncies de l'edat, i hi
assumeixen responsabilitats proporcionades a llur capacitat.

Els mestres i professors constitueixen un sector fonamental de la comunitat
educativa i juguen un paper decisiu en la vida de I'escola. Ells orienten i ajuden
els alumnes en el procés educatiu i complementen aixi I'accié formativa dels
pares.

El personal d’administracid i serveis realitza les tasques i assumeix
responsabilitats molt diverses, totes al servei de la comunitat educativa i en
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col-laboraciéo amb la institucio titular, la direccié del centre, els professors, els
alumnes i les families.

Els pares i mares d’alumnes han exercit el dret a decidir I'educacié que
desitgen per als seus fills quan han escollit 'escola cristiana i han volgut
esdevenir membres de la comunitat educativa. Llur col-laboracié activa en la
tasca formativa del centre es realitza, sobretot, a través de l'associacié de
mares i pares.

El Consell Escolar és I'drgan de govern representatiu de la comunitat
educativa, i la seva composicido garanteix que la Titularitat, la direccid, els
mestres i professors, els pares d’alumnes, els alumnes i el personal
d’administracio i serveis tinguin ocasio de corresponsabilitzar-se de la gestid
global del centre.

La institucid titular de I'escola Santa Maria és la Congregacio dels Fills de la
Sagrada Familia, Jesus, Maria i Josep. Com a tal, defineix la identitat i estil
educatiu del centre i en té la responsabilitat ultima davant la societat,
I’Administracié educativa, els pares d’alumnes, el professorat i el personal
d’administracid i serveis. El representant oficial de la institucio titular és el
superior General.

El titular i la directora del centre sén els responsables ultims de tot el que
succeeix en tots els ambits del centre. Ostenten habitualment la representacio
de l'escola davant tots tipus d’instancies civils i eclesials i davant dels sectors
de la comunitat educativa. Impulsen i coordinen el procés de constitucié del
consell escolar i de renovar-lo. Responen de la marxa general de I'escola.
Designen els drgans unipersonals que han de formar part de I'equip directiu...

La directora del centre ho és per les tres etapes: Ed. Infantil-Primaria i Ed.
Secundaria, és la responsable de dirigir i coordinar el conjunt de les activitats
académiques de les diferents etapes.

Els dos directors pedagogics o caps d’estudi son els responsables de dirigir i
impulsar les activitats educatives de l'etapa respectiva (Ed. Infantil-Primaria i
Ed. Secundaria) i de realitzar-hi les funcions que el director del centre li delegui.

L’equip directiu del centre és I'drgan col-legiat que déna cohesié i continuitat a
I'accié educativa que es realitza en les diferents etapes del centre i col-labora
amb el titular i la directora del centre en I'organitzacio, direccié i coordinacio de
'accié educativa realitzada pels diferents equips de mestres i professors.
L'equip directiu el formen: el titular, la directora, els dos directors pedagogics, la
cap del Departament d’Orientacid, el coordinador de pastoral i 'administrador.
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El consell escolar és I'd6rgan de govern col-legiat representatiu de la comunitat
educativa del centre, i exerceix les seves funcions en el respecte als drets dels
alumnes i llurs pares, professors, personal d’administracio i serveis i institucié
titular.

El claustre de professors és I'drgan de govern col-legiat format per a la totalitat
del professors que imparteixen docéncia en el centre.

La directora del centre presideix el claustre de professors.

Els recursos humans dels que disposem queden distribuits de la seguent
manera: 55 de personal docent i 24 de serveis i administracio.

Els claustres de professors estan distribuits segons la seva especialitat i
capacitacié professional. Mestres es subdivideixen per etapes educatives i per
cicles.

Els coordinadors de cicle sén els mestres —professors que col-laboren amb la
directora i els cap d’estudis en l'orientacio i coordinacié de la tasca educativa
de lI'equip de mestres-professors de cicle. També hi ha coordinacié amb les
dues psicopedagogues del centre.

3.2 Comissio d’atencio educativa inclusiva (CAEI)
3.2.1 Normativa

A fi de dissenyar i fer el seguiment de les mesures i els programes que es
diguin a terme per atendre la diversitat de necessitats educatives de I'alumnat,
es constituira en cada centre una comissié d’atencio a la diversitat presidida pel
director/a o el /la cap d’estudis. En formaran part també el mestre d’educacio
especial, el mestre d’audicié i llenguatge, el coordinador de la llengua,
interculturalitat i cohesio social del centre, aixi també com els coordinadors del
cicle o altre professorat que el centre cregui convenient, inclosos els tutors
quan escaigui, i el professional de l'equip d'orientaci6 d’assessorament
psicopedagogic (EAP) que intervé en el centre.

El Decret 142/2007, de 26 de juny, d'ordenacié dels ensenyaments de
'educacio primaria, preveu a larticle 18.3 que cada centre ha d’establir els
principis per a latenci6 a la diversitat de I'alumnat. Aquests principis
s’incorporaran al projecte educatiu de centre.
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Es recomanable que els centre puguin recollir aquests principis en un pla
d’atencié a la diversitat, que formara part del PEC: Aquest pla inclou totes les
actuacions que es duran a terme per atendre les necessitats educatives
especifiques de I'alumnat. Correspon a la comissié d’atencié a la diversitat la
concrecidé per a cada curs escolar d’'aquest pla d’atencié a la diversitat de
I'alumnat.

Font: instruccions per a l'organitzacié i funcionament dels centres educatius
publics d’educacié infantil i primaria i d’educacié especial i d’educacio
secundaria. Curs 2015-2016. Departament d’educacio. Generalitat de
Catalunya.

3.2.2 Funcions

e Concertar el criteris i prioritats que el centre estableix per I'atencio a la
diversitat dels alumnes.

e Organitzar i fer un seguiment dels recursos de qué disposa el centre i de
les mesures adoptades..

e Posar en comu les dificultats que sorgeixen a les aules en relacid a la
diversitat i als alumnes que troben barreres en l'aprenentatge i en la
participacio.

e Fer un seguiment de I'evolucio dels alumnes amb necessitats especials i
especifiques d’aquells que tenen dificultats per aprendre.

e Proposar els plans individualitzats i planificar les actuacions i reunions
necessaries pel seu desenvolupament i concrecio.

e Col-laborar en la construccié d’'un marc de referéncia comu a nivell de
centre per avangar en la inclusié i en les respostes i formes de suport
que s’ofereixen a I'alumnat, segons les seves diferents necessitats.

(Aquestes funcions estan desenvolupades en el PEC, a l'apartat que fa
referéncia al departament d’orientacio).

3.2.3 Composicio
La CAEI al nostre centre esta format per:
e Equip directiu.

e Caps d’estudi: d’educacio infantil i primaria i de secundaria.
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e Psicopedagogues que tenen la funcié de coordinar el CAEL.
e Un mestre o professor de cada cicle.
e Mestres i professors de suport.

3.2.4 Periodicitat

La CAEIl es reunira aproximadament un cop al mes. Setmanalment, pero,
s'aprofiten les reunions de cicle i coordinacié per reservar un espai dedicat a
I'atencio a la diversitat.

3.3 COCOBE

Aquest curs s’ha posat en marxa la figura del coordinador o coordinadora de
coeducacio, convivencia i benestar emocional per a cada centre educatiu. La
persona designada és la psicopedagoga del centre.Aquesta té com a objectiu
vetllar per la convivéncia, la coeducacio i el benestar emocional de tot I'alumnat
i ser la persona referent en aquestes matéries per a 'alumnat i el professorat
del centre. Entre les principals funcions, destaquen:

e \Vetllar perque el projecte educatiu del centre incorpori els vectors de
benestar emocional, coeducacid, ciutadania democratica i consciéncia
global.

Garantir el respecte de tot 'alumnat.
Fomentar entre la comunitat educativa I'is de métodes de resolucio
pacifica dels conflictes.

e Promoure estratégies per identificar possibles situacions de risc i
impulsar les mesures d’intervencio.

e Donar a conéixer i proposar activitats formatives adrecades a la
comunitat educativa sobre aquest ambit.

4- DIAGNOSI DE LA SITUACIO DE CONVIVENCIA

Per tal de coneixer la realitat sobre com és la convivencia en el nostre centre
escolar el curs 2021-2022 vam fer-ne una diagnosi. Aquesta ha tingut com a
destinataris i protagonistes a tres grups que formen part de la comunitat
educativa: els i les alumnes, les families (han contestat 'enquesta 113 families
de les diferents etapes educatives) i el professorat.

Hem seleccionat una mostra dels alumnes del Col-legi, concretament s’ha
passat I'enquesta a I'alumnat de 5¢ i 6& d’educacié primaria i a 3r i 4t d’ESO,
atés que son els cursos on hi ha més conflictes i on més s’ha d’intervenir.
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Per poder fer diagnosi del grau de satisfaccié de les families en matéria de
convivéncia s’ha elaborat una enquesta que s’ha respost a l'inici del curs i ha
contemplat diferents apartats: actituds i valors, recursos organitzatius i gestio
de conflictes, per arribar a conéixer quin és el grau de convivéncia que es
percep al col.legi.

Les enquestes estan a disposicié de I’Administracié Educativa.

4.1 Clima de convivéncia en el centre

En l'actualitat el clima de convivéncia en linterior del centre és bo. Malgrat tot,
aquest no és homogeni en les seves etapes, essent 'lESO on els problemes de
convivéncia son més complexos de tractar ateses les caracteristiques de
I'adolescéncia. A la resta d’etapes els conflictes sén esporadics i es resolen
fonamentalment amb el dialeg i mesures disciplinaries de caracter menor.

Els conflictes de gesti6 més dificultosa els trobem, en alguna ocasio, I'exterior
del centre, sobretot, a les hores de sortida dels alumnes d’ESO o emprant
mitjans telematics fora de I'horari escolar. En aquest casos apliquem els
protocols pertinents.

Els tipus d’incidéncies que podem identificar com a més comuns del centre
son:

fisiques : baralles, empentes, cancanetes, cops de pilota,...
verbals: insults, crits, paraulotes a classe, bromes pesades, amenaces...
socials: aillament, difondre rumors, abusar dels febles, confusions,...

escolars: excepcionalment es dona absentisme, desmotivacidé dels
alumnes...

5- OBJECTIUS GENERALS

La resposta educativa del centre és la de promoure I'actitud de participacio de
'alumnat a través dels mecanismes que ofereix el NOFC, de dialeg, respecte i
la comunicacié per solucionar qualsevol conflicte i potenciar la millora de la
convivéncia a través de I’ adquisicié d’habilitats per gestionar positivament els
conflictes que sorgeixen.

11
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Desenvolupar una cultura democratica basada en el respecte i la justicia
dins I'ambit escolar com a espai d’adquisici6 d’aprenentatges i de
socialitzacio.

Garantir la representativitat de tots els integrants de la comunitat
educativa per assegurar, aixi, la pluraltat de veus i Ia
corresponsabilitzacio.

Aconseguir la creaciéo d’'un bon clima de centre i d’aula que afavoreixi
una convivencia respectuosa i sensible entre tots els sectors de la
comunitat educativa.

Impulsar l'adquisicié d’'una adequada competéncia social que permeti
entendre el conflicte com un fet consubstancial a la interaccié personal
del grup, necessari per tant pel desenvolupament personal i social.

Elaborar un projecte de convivéncia global amb la participacio, la
implicacio i el compromis de tota la comunitat educativa.

Potenciar l'equitat i el respecte a la diversitat de 'alumnat.

Ajudar cada alumne/a a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i
amb el mon.

Garantir I'aplicacio ferma i flexible de les normes.

Fomentar la cultura del dialeg com a eina basica en la gestié del
conflicte.

Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els
valors que fan possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

6- OBJECTIUS ESPECIFICS

Efectuar un diagnostic precis de la realitat escolar en el terreny de la
convivéncia i plantejar propostes d’actuacio.

Millorar les relacions entre tots els membres de la comunitat educativa,
implicant-los en totes les activitats encaminades a facilitar la convivéncia
en el centre.

Prevenir els conflictes dins i entre els diferents sectors de la comunitat
educativa.

12
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Fomentar la implicacié de les families en la transmissié de valors als
seus fills per tal d’afavorir la convivéncia de la familia, del centre i de
col-laborar amb els professors i tutors en la tasca educativa.

Treballar les normes de convivencia del centre i adaptar-les als diferents
nivells d’edats del centre.

7- CRITERIS D’ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT

7.1 Criteris referents a I’elaboracio, aprovacio i aplicacié del Projecte de
Conviveéncia.

Els criteris organitzatius i de funcionament que possibiliten I'elaboracio, el
seguiment i 'avaluacio del Projecte de Convivéncia sén :

El Projecte de Convivéncia esta elaborat pel Departament d’Orientacio
del centre, que coordina l'elaboracié i es responsabilitzara de la
redaccio, d’acord amb les directrius establertes en el nostre projecte
educatiu i amb les propostes realitzades pel claustre de professors |,
pares i mares dels alumnes. Un cop acabat es passa a la Comissio de
Convivencia i a l'equip directiu per la seva revisi6 i aprovacio.

'Equip Directiu i Comissi6 de Convivencia, juntament amb els
responsables del departament d’Orientacid, d’iniciar i aplicar els
protocols quan es consideri que un alumne/a dificulta de manera greu o
molt greu la convivéncia escolar o s’evidencia una situacio d'assetjament
i/o ciberassetjament

El Projecte de Convivéncia sera aprovat pel Consell Escolar del centre.

El tutor/a del alumne/a prendra la iniciativa, coordinara i posara en
practica les mesures oportunes, en el model d’actuacié respecte de
'alumnat que presenta alteracions de la conducta que dificulten la
convivéncia escolar i col-laborara en les possibles situacions
d’assetjament i intimidacié amb alumnes del seu grup aula, d’acord amb
el que s’exposa en aquest Projecte de Convivéncia.

La directora del centre afavoreix la convivéncia i actua sobre els
possibles conflictes d’acord amb la normativa vigent i segons els criteris
fixats en aquest Projecte de Convivencia.
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7.2 Criteris referits a la coordinacié amb altres instruments del Centre.

e El Projecte de Convivencia forma part del Projecte Educatiu del
Centre, de la programacio general anual i haura de ser coherent
amb els principis que es deriven del caracter propi del centre.

e En la Programacié General Anual estan incloses les actuacions
previstes en el Projecte de Convivéncia per cada curs académic.

e Els projectes curriculars d’etapa inclouran criteris i procediments
per la prevenci6 i promocié de la convivencia, referits als diferents
apartats del Projecte de Convivéncia. Leducacié per la
convivéencia, com part integrant de la funcié docent, es
desenvolupara en totes les arees del curriculum.

e EI Departament d'Orientaci6 assessorara al claustre de
professors en l'exercici de les seves competéncies sobre el
Projecte de Convivéncia. A més a més, coordina la Comissié de
Convivenciai la CAEI (Comissié d’Atencié Educativa Inclusiva)

e En la planificaci6 de I'Accido Tutorial té especial rellevancia
'educaci6 en la convivéencia, la coeducacio, I'educacio
intercultural, 'educacio per la pau, 'educacio socioemocional i el
respecte. Educar en l'esfor¢ i la responsabilitat, educar en la
gestio positiva dels conflictes i en la inclusio.

8- NIVELLS | AMBITS D’ACTUACIO
8.1 Valors i actituds

Accions proactives, afavoridores de la convivéncia que contribueixen a crear un
bon clima escolar, ajuden a fer que I'alumnat sigui competent en la relacié amb
si mateix, amb els altres i amb el mén, i propicien I'éxit académic, personal,
social i laboral.

8.1.1 Coeducacio

La coeducacio és l'accié educativa fonamentada en el reconeixement de les
potencialitats i individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois,
independentment del seu sexe o orientacié sexual, potenciant aixi la igualtat
real d’oportunitats. La coeducacié cerca l'eliminaci6é de tota mena de
discriminacio per rad de génere o d'orientacid sexual i el respecte per la
diversitat de I'alumnat.
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8.1.1.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d’'una accié educativa que
potencii la igualtat d’'oportunitats entre nois i noies.

e Incorporem la coeducacié i la prevencido de la violencia masclista o
homofoba als diferents documents de centre.

e Disposem d'una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la
coeducacio en el centre.

e Planifiquem estratégies de prevencio de les desigualtats de génere i
relacions d’abus de poder.

e Potenciem la participacido de tot I'alumnat en igualtat de condicions i
d’oportunitats.

e Garantim un Us no sexista dels espais del centre.

8.1.1.2 Actuacions ambit aula

e Desenvolupem, en el marc de I'accio tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar I'alumnat en el respecte i la no discriminacié per
raons de sexe.

e Incorporem I'enfocament coeducatiu als continguts.

e Promovem la participacié i la relacio de tot l'alumnat de manera
igualitaria i lliure d’estereotips.

e Disposem d’estratégies per implicar les families en la necessitat del
treball en la coeducacio i en la prevencio de la violencia masclista.

8.1.1.3 Actuacions ambit entorn

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar els valors de la igualtat de génere i
de les relacions igualitaries.

e Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure la coeducacio.
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8.1.2 Coeducacid intercultural

L’'Educacié intercultural és una resposta pedagogica a I'exigéncia de preparar a
la ciutadania perqué pugui desenvolupar-se en una societat plural i
democratica. Té com a finalitat ultima la igualtat en drets, deures i oportunitats
de totes les persones, i el dret a la diferéncia en un marc de valors
convivencials compartits. L'educacié intercultural promou espais d’inclusié
basats en la igualtat i la necessitat de compartir uns valors comuns que ajudin a
conviure en una mateixa comunitat. També promou I'Us de la llengua catalana
en un marc plurilingiie com un element de cohesio i igualtat d’oportunitats.

8.1.2.1 Actuacions ambit centre
e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacio intercultural.

e Establim propostes d’actuacions especifiques a I'alumnat per coneéixer i
respectar la diversitat social, cultural i étnica, fent incidéncia en tot alld
que ens uneix.

e Establim actuacions per promoure les relacions interpersonals i
cohesionadores entre I'alumnat.

8.1.2.2 Actuacions ambit aula

e Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar I'alumnat en la comprensié de la diferéncia i la
diversitat cultural.

e Desenvolupem un curriculum intercultural.

e Promoure la integracié a l'aula de tot 'alumnat.

8.1.2.3 Actuacions ambit entorn

e Coneixem i participem en xarxes de centres que promouen els valors de
I'educacio intercultural.

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes de foment de I'educacio6 intercultural
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e Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure
I'educacio intercultural.

8.1.3 Educacio per la pau

L'educacié per la pau t¢ com a objectiu fomentar una cultura de pau i
no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible preservar i millorar la
vida de totes les persones.

Si considerem la pau no només com a no-violéncia, no-guerra, sind com un
estat de convivéncia en qué les persones puguin establir entre elles relacions
d’harmonia, bo i formant societats lliures i equitatives, I'educacié per a la pau
esta conformada per tots els valors, comportaments, practiques, actituds,
sentiments i creences que acaben construint la pau, que esdevé un valor ético
social per ella mateixa.

8.1.3.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacio per a la pau i
els drets humans en els processos educatius.

e Recollim en els documents de centre el valor de I'educacio per la pau.

e Promovem accions i estratégies per fomentar 'educacio per la pau i la
divulgacié dels drets humans entre els membres de la comunitat escolar.

e Establim propostes d’actuacié especifiques per fomentar I'educacio per
la pau i els drets humans entre 'alumnat

e Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per
promoure la cultura de la pau i els drets humans.

e Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educacié per la pau entre
la comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.1.3.2 Actuacions ambit aula

e Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar en la pau i els drets humans.
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e Estimulem el compromis personal de l'alumnat en els valors de
I'educacio per la pau.

e Incorporem continguts d’educacié per la pau en el curriculum de les
diverses arees.

e Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen els valors
convivencials.

8.1.3.3 Actuacions ambit entorn

e Coneixem i participem en xarxes de centres que fomentin la cultura de la
pau i el respecte als drets humans.

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar la cultura de la pau i el respecte als
drets humans entre I'alumnat.

8.1.4 Educacio socioemocional

Entenem per educacié socioemocional la que permet capacitar de coneixer i
reconeixer les propies emocions i les dels altres, i saber expressar-les,
utilitzar-les i gestionar-les de manera positiva. Aixd permet adquirir unes
adequades actituds personals que ajudaran a establir i mantenir bones
relacions amb els altres i a viure en societat.

L'’educacié socioemocional ha de facilitar també el treball cooperatiu i la gestid
positiva dels conflictes, de tal manera que es contribueixi a generar un bon
clima de convivéncia. En aquest sentit, un ambient relacional positiu, amb
vincles de confianga i suport, pot facilitar que I'aprenentatge sigui més
significatiu, interessant i engrescador i, consequentment, I'éxit educatiu de tots
els nens i les nenes.

8.1.4.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de [I'educacio
socioemocional en els processos educatius.
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Recollim en els documents de centre la necessitat de treballar els valors
de I'educacié socioemocional.

Promovem accions i estrategies per fomentar I'educacié socioemocional
i la comunicacié entre els membres de la comunitat escolar.

Establim propostes d’actuacié especifiques per fomentar els valors de
I'educacio socioemocional entre 'alumnat.

Potenciem la competéncia comunicativa de I'alumnat.

Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin
I'educacié socioemocional.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de
I'educacio socioemocional.

Avaluem les mesures destinades a fomentar 'educacié socioemocional
entre la comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre

8.1.4.2 Actuacions ambit aula

Desenvolupem, en el marc de I'accio tutorial, mesures i estratégies per
educar emocionalment I'alumnat.

Desenvolupem, en el marc de I'accio tutorial, mesures i estratégies per
potenciar la competéncia social en I'alumnat.

Treballem I'educacid socioemocional des de les diferents matéries
curriculars de manera transversal.

Treballem la competéncia comunicativa des de les diferents matéries
curriculars de manera transversal.

Utilitzem metodologies que afavoreixen els valors convivencials i
I'educacio socioemocional.

8.1.4.3 Actuacions ambit entorn

Coneixem i participem en xarxes de centres que treballin els programa
d’educacié emocional i competéencia social.
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Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar I'educacié socioemocional entre
I'alumnat.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de
I'entorn escolar per promoure la millora de la competéncia social i de les
relacions interpersonals.

8.1.5 Educar en el respecte

El respecte s’entén com l'actitud de reconeixement dels drets de les persones i
la valoracié de la seva identitat, opinié i manera de pensar, i constitueix el
principi basic per viure i conviure en societat. La manca de respecte pot
generar conflictes en tots els ambits: personal, familiar, escolar, etc.

8.1.5.1 Actuacions ambit centre

Sensibilitzem el claustre sobre el valor del respecte com a principi basic
per tal de garantir un bon clima de convivéncia en els centres educatius.

Recollim el valor del respecte en els documents del centre.

Promovem accions i estrategies per afavorir el valor del respecte entre
els membres de la comunitat escolar.

Promovem accions i estratégies per potenciar el respecte de I'alumnat
cap al professorat.

Promovem accions i estrategies per afavorir el valor del respecte entre i
cap a I'alumnat.

Promovem accions de respecte cap als espais fisics del centre i del seu
entorn.

Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin el
valor del respecte.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per promoure
el respecte i ho recollim en la memoria anual.
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8.1.5.2 Actuacions ambit aula

e Planifiquem activitats amb I'alumnat que fomentin el respecte cap a un
mateix.

e Planifiquem activitats tutorials que facilitin el respecte entre 'alumnat.

e Treballem el respecte entre I'alumnat des de les diferents matéries
curriculars de manera transversal.

e Ultilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen el respecte entre
I'alumnat.

e Fomentem una actitud de respecte de I'alumnat envers el professorat i
altres professionals del centre.

e Vetllem perqué I'alumnat tingui cura del material i les instal-lacions.

e Promovem accions que potenciin el coneixement i el respecte envers
I'entorn

8.1.5.3 Actuacions ambit entorn
e Participem en xarxes de centres que promouen el valor del respecte.

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar el respecte i el compromis civic en el
nostre alumnat.

e Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure el respecte.
8.1.6 Esforg i responsabilitat

L'esfor¢ és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per
aconseguir uns objectius determinats. En 'ambit escolar, I'esforg constitueix la
base fonamental perqué I'alumnat obtingui un major rendiment. El valor de
I'esfor¢ els ajudara a ampliar al maxim les capacitats que porten dins per
obtenir uns millors resultats. També els permetra véncer i superar els obstacles
en els diferents ambits de la seva vida.

Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els compromisos
adquirits i d’assumir les consequiéncies dels seus actes. En I'ambit escolar, es
tractaria, doncs, d’aconseguir que l'alumnat es comprometi en el procés
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d’aprenentatge, és a dir, que sabés quins son els seus deures i dur-los a terme
de la forma més autdbnoma possible.

8.1.6.1 Actuacions ambit centre

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacio en els valors
de l'esforg i la responsabilitat i la implicacié de la comunitat escolar en
els processos educatius.

Recollim en els documents del centre el foment de lesfor¢ i la
responsabilitat per aconseguir els objectius educatius.

Establim propostes d’actuacié especifiques per fomentar el valor de
I'esforg, la responsabilitat i el compromis civic.

Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin
I'esforg i la responsabilitat.

Avaluem les mesures destinades a fomentar els valors entre la
comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.1.6.2 Actuacions ambit aula

Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial mesures, estrategies i
actuacions per educar I'alumnat en I'esfor¢ i la responsabilitat.

Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees continguts per
treballar I'esforg i la responsabilitat.

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin 'assumpcié dels
valor de I'esfor¢ i la responsabilitat de I'alumnat.

8.1.6.3 Actuacions ambit entorn

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes de foment de I'educacid en valors i el compromis
civic en el nostre alumnat.
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8.1.7 Educar en la gestio positiva dels conflictes

Definim el conflicte com una situacié en la qual dues o més persones estan en
desacord perque els seus interessos son incompatibles o bé els perceben aixi.

L'educacio en la gestio positiva dels conflictes t¢ com a objectiu primordial
proporcionar a l'alumnat les eines, les estratégies i les habilitats necessaries
per entendre el conflicte com una oportunitat d’aprenentatge i gestionar-lo de
manera constructiva per tal de transformar-lo eliminant els factors violents.

La mediacio és un procés de gestid positiva de conflictes. Parteix del fet que,
quan es produeix un conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, siné d’intentar
arribar a un acord consensuat i cooperatiu entre les dues parts amb I'ajuda d’'un
tercer..

8.1.7.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre en la necessitat d’educar en la gestié positiva
dels conflictes.

e Incorporem I'educacio en la gestid positiva dels conflictes i la cultura de
mediacio al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

e Disposem d’activitats i projectes de centre que promouen 'educacio en
la gestid positiva dels conflictes.

e Avaluem el funcionament dels processos d’educar en la gestié positiva

8.1.7.2 Actuacions ambit aula

e Desenvolupem, en el marc de l'accio tutorial, actuacions concretes per
afavorir que els alumnes desenvolupin les competéncies per conviure i
I'educacio en la gestio positiva dels conflictes.

e Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees continguts per
educar en la gestio positiva dels conflictes.

e Estimulem el compromis de l'alumnat amb I'educacié en la gestio
positiva dels conflictes per fomentar la prevencio a l'aula.

e Potenciem les xarxes de suport entre I'alumnat per educar la gestio
positiva dels conflictes entre iguals.
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e Ultilitzem estratégies i metodologies d’aula que afavoreixen I'educacio en
la gestio positiva del conflicte

e Impulsem des de totes les arees la gestio dels conflictes d'aula
mitjancant estratégies de gestio positiva.

8.1.7.3 Actuacions ambit entorn

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar 'educacio en la gestio positiva dels
conflictes i la cultura de la mediacio.

8.1.8 Inclusio

L'educacié inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes
expectatives d’éxit educatiu, independentment de les seves caracteristiques,
necessitats o discapacitats, i I'oportunitat de créixer i aprendre conjuntament
compartint experiéncies i situacions d’aprenentatge.

8.1.8.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la necessitat de treballar per una escola
inclusiva que doni resposta a la diversitat de tot 'alumnat.

e Recollim en els documents del centre els valors de I'escola inclusiva i les
estratégies que facilitin la seva consecucio.

e Valorem i integrem tots els membres de la comunitat.

e Disposem d’una estructura organitzativa en el centre que afavoreix
I'educacio inclusiva i I'atencié a la diversitat.

e Disposem de materials i recursos que facilitin I'atencié a la diversitat.

e Avaluem les mesures destinades a fomentar 'educaciod inclusiva entre la
comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.1.8.2 Actuacions ambit aula

e Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar I'alumnat en el respecte a la diversitat i la inclusio.

e Desenvolupem un curriculum inclusiu.

e Ultilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen I'educacié inclusiva
i 'atencio a la diversitat.
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8.1.8.3 Actuacions ambit entorn

e Participem en xarxes de centres que treballen I'educacié inclusiva i
I'atencié a la diversitat.

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes de foment de I'’educacio inclusiva.

e Ens coordinem amb institucions i entitats de I'entorn per promoure una
educacié inclusiva.

8.1.9 Mesures de prevencio, deteccié i intervencié educatives
8.1.9.1 Mesures de prevencio

Les accions i actuacions que el Centre posara en marxa per educar en la
convivencia i en la solucié de conflictes, es veuran potenciades amb:

e La cura i la preparacidé de les activitats docents, pastorals i
extraescolars fomentant I'esfor¢ i la responsabilitat dins dels
respectius plans de actuaci6 de cada area.

e L’animacié de la convivéncia mitjangant el tracte personal entre el
personal i els alumnes com entre les families i el centre. En
aquest sentit, es procurara donar passes cap a una
personalitzacié major sobretot en les tutories.

e La revisio i planificacié del Pla d’Accié Tutorial per tal d’ajudar a
I'integracid dels alumnes, la bona educacié i el desenvolupament
del respecte en el dia a dia. Aquest Pla d’Accié Tutorial estableix
activitats concretes pel desenvolupament de la bona convivéncia
al llarg del curs.

8.2 Resolucio de conflictes

Parem especial atencié en la resolucié de conflictes per abordar de manera
efectiva les tensions inevitables del dia a dia i proposar accions i protocols per
a la reconciliacié entre les parts, reparar els danys i establir les bases per
evitar-ne la repeticio.

8.2.2 Conflictes greus

Els conflictes greus son aquelles conductes tipificades en el Decret 279/2006 |
el 102/2010; i sén, entre d’altres, entre d’altres: indisciplina, injuries, amenaces,
agressions i vexacions personals, danys materials i patrimonials, alteracié
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injustificada i greu de les activitats del centre, possessio de mitjans o
substancies perjudicials per a la salut, etc. Aquestes conductes s’han de
considerar especialment greus quan impliquin discriminacio per ra¢ de génere,
sexe, raga, naixenga o qualsevol altra condicié personal o social dels afectats.

8.2.2.1 Actuacions ambit centre

Sensibilitzem el claustre en la necessitat d’'implicar tota la comunitat
educativa enfront els conflictes greus.

Incorporem els principis i mesures que garanteixin una bona convivencia
en el centre al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes
greument perjudicials per a la convivéncia en el centre.

Desenvolupem estratégies per detectar qualsevol fet susceptible de ser
considerat com a conflicte greu.

Implementem els protocols d’ambit convivencial elaborats pel
Departament d’Ensenyament, en cas de necessitat.

Analitzem i fem un seguiment dels casos de conflictes greus per facilitar
un procés d’autoaprenentatge en el centre.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front
als casos de conflictes greus i ho recollim en la memodria anual del
centre.

8.2.2.2 Actuacions ambit aula

Treballem amb l'alumnat la prevencio6 i la gestio positiva dels conflictes a
I'aula.

Detectem els conflictes greus que esdevenen a 'aula.
Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte greu.

Analitzem amb els alumnes els conflictes esdevinguts a l'aula per
facilitar un procés d’autoaprenentatge.

Disposem d’estrategies concretes per implicar 'alumnat en la resolucio
de conflictes greus.
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e Disposem d’estratégies concretes per implicar el professorat i altres
professionals en la resolucié de conflictes greus amb I'alumnat.

e Disposem d’estrategies concretes per implicar les families en la
resolucié dels conflictes greus amb I'alumnat.

8.2.2.3 Actuacions ambit entorn

e Impliquem les families en la gesti6 i resolucioé dels conflictes greus amb
I'alumnat.

8.2.3 Gestio i resolucio positiva dels conflictes

Els conflictes lleus sén un conjunt de conductes contraries a les normes de
convivéncia del centre. Es tracta, majoritariament, de conductes disruptives a
l'aula i situacions de conflicte interpersonal.

So6n considerades conductes contraries a la convivencia totes les tipificades per
I'article 37.1 de la Llei d’Educacid, quan no siguin de caracter greu, i també les
faltes injustificades d’assisténcia a classe i de puntualitat.

8.2.3.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromis, davant els
conflictes lleus, d'implementar estratégies de gestid i resolucié positiva
dels conflictes.

e Incorporem la gestio positiva dels conflictes en els documents del centre.

e Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera
positiva.

e Disposem de protocols, circuits i una estructura organitzativa que
faciliten la gestié i resolucio dels conflictes al centre, com ara les
practiques restauratives o lamediacio.

e Avaluem el funcionament dels processos d’intervencié i resolucié dels
conflictes i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.2.3.2 Actuacions ambit aula

e Treballem amb 'alumnat la prevencié dels conflictes a 'aula.

e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, actuacions concretes
perque I'alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva.
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e Detectem els conflictes que es donen a l'aula.

e Disposem d’estratégies concretes per implicar 'alumnat en la gestid i
resolucié de conflictes en I'ambit de 'aula.

e Analitzem els conflictes d’aula per tal de fomentar I'autoaprenentatge

e _Apliquem mesures restauratives per a dur a terme la resolucid de
conflictes entre iguals:mediacid, reunions grupals restauratives, cercles
restauratius...

e Potenciem les xarxes de suport entre 'alumnat de 'aula per gestionar
positivament els conflictes entre iguals.

e Disposem d’estratégies concretes per implicar el professorat en la gestio
i resolucio de conflictes en 'ambit de I'aula.

e Ens coordinem amb les administracions locals per detectar, analitzar i
donar resposta als conflictes lleus que es donen a 'entorn dels centres
educatius.

8.3 Organitzacio6 de centre

El Centre proporciona un marc organitzatiu que gestiona, facilita, articula i dona
sentit tant a les actuacions com als processos i que potencia un clima
participatiu, positiu i creatiu.

8.3.1 Acollida

L'acollida és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu
posa en funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat
escolar, o els que s’incorporen després de processos d’abséncia, en la vidaila
cultura del centre i, alhora, fer- los particips dels projectes que s’hi
desenvolupen. El centre educatiu ha d’elaborar un Pla d’Acollida que defineixi
els procediments a seguir durant I'arribada de nous membres de la comunitat
escolar (alumnes, professorat, families, PAS, etc.) i ha de crear una estructura
organitzativa que permeti plantejar l'acollida com un procés gradual i
sequenciat en el temps, sense quedar restringida a un primer contacte o
trobada inicial.
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8.3.1.1 Actuacions ambit centre

e Considerem l'acollida com un factor fonamental per a la convivéncia en
els centres i I'éxit educatiu de I'alumnat.

e Recollim la importancia de 'acollida en els documents del centre.
e Preveiem una imatge acollidora del centre.

e Tenim sistematitzats els processos d’acollida per a tot I'alumnat, les
seves families i per a la resta de la comunitat escolar (professorat, PAS,
altres professionals d’intervencié puntual al centre) tant si s’hi incorporen
a I'inici com un cop comencat el curs.

e Establim propostes d’actuacidé especifiques per realitzar l'acollida de
I'alumnat.

e Tenim mecanismes especifics per acollir 'alumnat nouvingut.

e Establim propostes d’actuacié especifiques per realitzar I'acollida de les
noves families

e Establim propostes d’actuacié especifiques per realitzar I'acollida del
professorat nou, PAS i d’altres professionals.

8.3.1.2 Actuacions ambit aula

e Disposem d’estrategies concretes d’aula per facilitar I'acollida de
I'alumnat.

e Preveiem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la
cohesio del grup.

e Preveiem mesures especifiques per facilitar I'acollida dels alumnes nous
al seu grup classe.

e Contemplem mesures d’acollida especifiques per a I'alumnat que es
reincorpora a l'aula després d’un periode d’abséncia continuat (malaltia
prolongada, absentisme, inassisténcia al centre, etc.).

e Disposem de mesures informar i acompanyar el professorat o altres
professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.
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Disposem d’estratégies concretes per facilitar I'acollida de les families en
I'ambit de I'aula.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar 'acollida i la
integracio a l'aula.

8.3.1.3 Actuacions ambit entorn

Acompanyem les noves families en el coneixement de I'entorn.

Ens coordinem amb les administracions locals per facilitar I'acollida dels
nous membres de la comunitat escolar.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per facilitar
I'acollida dels nous membres de la comunitat escolar.

Tenim en compte els recursos de I'entorn per planificar I'acollida dels
nous membres de la comunitat escolar.

8.2.1 Absentisme

L'absentisme és l'abséncia reiterada i no justificada, dins I'horari escolar,
d’alumnat en edat d’escolaritzacié obligatoria en el centre educatiu on esta
matriculat. ElI terme absentisme s’utilitza per expressar diferents situacions de
ruptura escolar.

8.2.1.1 Actuacions ambit centre

Sensibilitzem el claustre en la importancia d’intervenir amb rapidesa i de
forma coordinada davant situacions d’absentisme.

Incorporem el principi general del dret i el deure a I'escolaritzacio en el
Projecte educatiu de documents del centre.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a
I'abordatge integral de I'absentisme.

Disposem de mecanismes per a la prevencié de I'absentisme.

Desenvolupem estratégies i actuacions per intervenir davant situacions
d’absentisme escolar.

Disposem d'un protocol de prevencio, deteccid i intervencié sobre
absentisme.

Afavorim un procés d’autoaprenentatge en relacié amb I'absentisme.
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e Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front
als casos d’absentisme i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.2.1.2 Actuacions ambit aula
e Treballem la prevencio de I'absentisme

e Estimulem el compromis de I'alumnat en el propi procés educatiu per
afavorir la seva assisténcia.

e Disposem de mecanismes agils i eficacos per a la deteccio i registre de
les faltes d’assisténcia a classe.

e Preveiem activitats d’acollida i adaptacié per a I'alumnat que s’incorpora
després d’un periode d’absentisme.

8.2.1.3 Actuacions ambit entorn

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per combatre I'absentisme.

8.3.2 Comunicacio

Entenem per comunicacié, en general, el fet de transmetre informacié. En
particular definim la comunicacié humana com el procés mitjangant el qual unes
persones es posen en contacte amb unes altres. La comunicacié produeix —o
aspira a produir- un intercanvi, una anada i tornada, una mena d’espiral que
aporta més informacio i més coneixement i estimula noves comunicacions.

Des d’una perspectiva organitzativa, els centres educatius han de disposar
d’'uns canals de comunicacid6 que permetin a tothom, o bé accedir a la
informacié que necessiten en el moment que la necessiten, o bé posar-se en
contacte amb les persones que tenen el coneixement.

8.3.2.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia dels processos
comunicatius en el centre educatiu.

e Recollim en els documents de centre la politica educativa del centre.
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e Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin la
comunicacio dins del Pla de Formacio de centre.

e Avaluem les mesures destinades a fomentar la comunicacio i I'intercanvi
d’'informacid entre la comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual
del centre.

8.3.2.2 Actuacions ambit aula

e Fem de l'accid tutorial del grup un espai de comunicacié de I'alumnat
basat en el respecte i 'assertivitat.

e Fem de I'accio tutorial individual un espai de comunicacié personal basat
en el respecte mutu i la confianga.

e Disposem de sistemes d’informacié i comunicacié digitals.

8.3.2.3 Actuacions ambit entorn
e Disposem d’espais i canals de comunicacio adregats a les families.

e Disposem d’espais i canals de comunicacid6 amb les administracions
locals.

8.3.3 Estructura i gestié de recursos

Per tal de garantir un bon clima de centre son necessaries una estructura i una
gestio de recursos que el facilitin.

Entenem per estructura de centre I'organitzacié que afavoreix la planificacio,
coordinacié i seguiment de les activitats previstes per a la consecucié de
determinats objectius. Aquesta estructura de centre ha de facilitar la
participacio i la presa de decisions de tota la comunicacio escolar.

Entenem per gestidé de recursos la implementacio eficient i eficag dels recursos
humans i materials del centre educatiu orientats a assolir uns objectius
determinats.

8.3.3.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'estructura i la gestio
dels recursos per al bon clima del centre.

e Recollim en els documents del centre estratégies organitzatives que
afavoreixin el clima de centre.
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e Potenciem espais i mecanismes de coordinacio dels recursos humans.

e Avaluem la repercussio en el clima de centre de I'organitzaci6 i gestio de
centre i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.3.3.2 Actuacions ambit aula
e Promovem els agrupaments heterogenis dels alumnes com un element
que afavoreix la interaccio i la inclusié de I'alumnat i que beneficia els
processos d’ensenyament-aprenentatge i el clima escolar

e Treballem les rutines organitzatives i convencionals a 'aula.
e Fem particip 'alumnat en la gestio i funcionament de l'aula.

e Compartim, entre els docents, estratégies d’organitzacio.

8.3.3.3 Actuacions ambit entorn

e Impliquem les families en el funcionament i gestié del centre i en els
projectes educatius comunitaris.

e Formem part d'alguna xarxa educativa amb I'entorn.

e Tenim un mapa de recursos de la zona educativa de I'entorn, difonem i
orientem el seu Us.

8.3.4 Norma

La norma és l'instrument regulador de la convivéncia que té com a finalitat
garantir els drets i els deures de tothom.

Les normes formalitzen el necessari clima de respecte, seguretat i cordialitat
del centre. Es tradueixen en un seguit de drets i deures, compromisos i
responsabilitats que regulen i faciliten la vida al centre.

Els centres educatius han d’incloure en les Normes d'Organitzacio i
Funcionament de Centre (NOFC) unes propostes compatibles i coherents amb
la normativa vigent de rang superior i adaptades a I'especificat de cada centre.

8.3.4.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia del valor educatiu i
participatiu de la norma.

33



A Col-legi Santa Maria de Blanes

Hﬂmes Centre Concertat

e Recollim en els documents del centre la concrecidé de les normes de
conviveéncia.

e Avaluem les mesures destinades a fomentar el coneixement i el
compliment de les normes i ho recollim en la memoria anual del centre.

8.3.4.2 Actuacions ambit aula

Eduquem en el sentit de la norma.

Tenim normes d’aula clares i concretes.

Elaborar les normes d’aula amb I'alumnat.

Donem responsabilitat a 'alumnat en el compliment de la norma.

Valorem i revisem peridodicament les normes d’aula.

8.3.4.3 Actuacions ambit entorn

e Ens coordinem amb els diferents agents de l'entorn per donar
coheréncia a la normativa que incideix directament en els infants i joves.

8.3.5 Participacié

Participar és ser i sentir-se part d’'una organitzacio en la qual es considera part
activa. La participacié és una manera d’unir esfor¢os, de generar sentiment de
comunitat i de crear un ambient inclusiu.

En I'ambit educatiu participar vol dir, sobretot, ser protagonista del propi procés
educatiu. La participacié educativa és el cami per avancar en processos
comunitaris de treball i d’aprenentatge en xarxa, orientats a I'éxit educatiu, a
I'afavoriment de la convivéncia i a la millora de I'entorn.

8.3.5.1 Actuacions ambit centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de la participacio i
implicacié de la comunitat escolar en els processos educatius.

e Recollim en els documents de centre els canals i les formes de
participacio de la comunitat escolar.
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Preveiem un calendari i espais fisics i virtuals per tal de facilitar les
reunions de les associacions del centre i els diversos organs de
participacio de la comunitat escolar.

Potenciem la corresponsabilitat i la participacié de tots els membres de
la comunitat escolar.

Establim propostes d’actuacio especifiques per fomentar la participacié
del professorat, PAS i professionals d’atencio educativa en el centre.

Establim propostes d’actuacio especifiques per fomentar la participacié
de 'alumnat en el centre.

Formem la comunitat escolar en temes de participacié dins del Pla de
Formacio de centre.

Recollim i difonem les bones practiques en participacio realitzades en el
centre.

Avaluem el funcionament de la participacio i ho recollim en la memoria
anual del centre.

8.3.5.2 Actuacions ambit aula

Disposem d’estratégies concretes per facilitar la participacié de I'alumnat
en la gestio i organitzacié de l'aula.

Utilitzem metodologies que fomentin la participacio de I'alumnat.

Estimulem la participacié de I'alumnat en el seu propi procés educatiu
com, per exemple, en el seguiment i en l'avaluacié de les activitats a
l'aula.

8.3.5.3 Actuacions ambit entorn

Impliquem les families en els projectes educatius i les actuacions de
I'entorn.

Ens coordinem amb I'administracio local per promoure la participacio de
tots els membres de la comunitat escolar en projectes comunitaris.

Tenim en compte els recursos de I'entorn en la tasca educativa.
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9- ALTRES PROGRAMES ASSOCIATS AL PROJECTE DE
CONVIVENCIA.

Sén transversals, tant vertical com horitzontalment. Possibiliten la incorporacié
de diferents dimensions de la convivencia a nivell curricular, perd també en tota
la seva planificacio i estrats d’elecci6 educativa no formal i informal.

Entre aquests els programes associats al Projecte de Convivéncia hi ha:

9.1 El Projecte de Pastoral

9.2 Projecte linglistic.

9.3 Pla d’entorn sequr

9.4 Pla d’acollida

9.5 Pla educatiu d’entorn.

El Pla Educatiu d’Entorn és una eina per a potenciar la col-laboracié en la
creacio de projectes educatius d’ambit comunitari on hi participin tots els agents
educatius del territori (projectes educatius de ciutat, plans educatius d’entorn).

Projecte d’Ambit Comunitari de convivéncia

En aquest espai de la XTEC es troben sistematitzades eines per a dur a terme
un projecte d’ambit comunitari de convivéncia. En aquest projecte els diferents
agents educatius (centres, families, ajuntaments, entitats i associacions, etc.)
diagnostiquen necessitats convivencials, defineixen objectius i concreten
actuacions coordinades i complementaries.

Plans educatius d’entorn

En aquest espai de la XTEC es troba informacié sobre els Plans educatius
d’entorn en el marc dels quals es creen grups de treball en els que poden
participar tots els agents que operen en el territori i que tenen com a finalitat,
entre altres, la millora de la convivencia i la cohesio social.

Cada curs, I'Ajuntament de Blanes edita un fulleté amb les ofertes del Pla
Educatiu d’Entorn Municipal; de l'oferta, triem totes les propostes que ens
convenen.

Es especialment destacable en relacid a la prevencié de l'assetjament, la
col-laboraci6 amb els cos de Mossos d'Esquadra i amb el de la Policia
Municipal, que ens venen a fer formacions cada curs als diferents cursos sobre
conductes violentes o els problemes de les xarxes socials.
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https://drive.google.com/file/d/1ggH4AvHxk_zpeb8wYziR0fDP3B77ho7w/view?usp=drive_link
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https://docs.google.com/document/d/1SI4hJImJQL4-az4mOC_ZvwgdGB8wCLO9sbGVnTcQzcU/edit?usp=drive_link
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De la mateixa manera, I'escola participa del programa Salut-Escola. Hi tenim
assignada una infermera del CAP de Blanes que, quinzenalment, ve a I'escola
per atendre qualsevol consulta que li adreci un/a alumne/a en particular o bé
per a fer formacions amb tot el grup classe.

10- ACTUACIO DAVANT SITUACIONS DE POSSIBLE
ASSETJAMENT ESCOLAR.

Es pot consultar el Protocol d’actuaci6 davant de situacions de possible
assetjament escolar AQUI

10.1 Mediacié i altres procediments similars

El Centre contempla mesures de promocié de la convivéncia, i en particular
mecanismes de mediacio (epigraf 11 del Projecte de Convivencia) per a la
resolucié pacifica dels conflictes i formules per mitja de les quals les families es
comprometen a cooperar de manera efectiva en l'orientacio, I'estimul i, quan
calgui, 'esmena de I'actitud i la conducta dels alumnes en el centre educatiu.

Es podra oferir la mediacié en la resolucio de conflictes generats per conductes
de l'alumnat contraries a les normes de convivéncia o greument perjudicials per
a la convivéncia del centre, llevat que es donin aquestes circumstancies:

37. a) Les injuries, ofenses, agressions fisiques, amenaces, vexacions o
humiliacions a altres membres de la comunitat educativa, el deteriorament
intencionat de llurs pertinences i els actes que atemptin greument contra llur
intimitat o llur integritat personal.

Pel que fa la mediacid, no sera MAI utilitzada davant una situacié d’assetjament
o ciberassetjament on encara hi hagi una posicié de domini i de submissi6. Cal
recordar que la mateixa normativa aixi ho assenyala a l'article 25, sobre I’Ambit
d'aplicacié de la mediacié del decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i
deures de l'alumnat i regulacié de la convivéencia en els centres educatius
no-universitaris de Catalunya i l'article 37 de la LLEI 12/2009, del 10 de juliol,
d’educacio (veure apartat de normativa).

10.2 Formacio del professorat

Com que les situacions d’assetjament tenen una dimensié més gran a 'ESO,
tot el professorat de Secundaria ha realitzat una formacié de dues hores
especifica sobre assetjament i violéncia a I'escola, certificada pel departament
CIPDI. Aquesta formacio es va portar a terme el 19 d’octubre de 2022.
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https://docs.google.com/document/d/18phVWxac81k2pyWNuePaLV9h4RFl3lZD9dkL_hYaNO8/edit?usp=drive_link

Col-legi Santa Maria de Blanes

ﬂﬂmes Centre Concertat

El 80% del professorat ’ESO ha realitzat un curs de 30h sobre Mediacié,
certificat pel Departament d’Ensenyament (actual d’Educacié) el curs
2011-2012.

10.3 Coneixement de la dimensio de la problematica a I’escola

Per tal de conéixer la dimensié de I'assetjament i el ciberassetjament en el
centre educatiu, partim de les dades que ens aporten unes les enquestes
CESC (Conductes i experiéncies socials a classe). Les enquestes es passen
anualment a tots els cursos i, després s’analitzen les respostes i es prenen les
decisions que calgui al respecte:

https://drive.gooagle.com/drive/folders/1riMIhgSVar3rPmVLcPL7gzNqUsQeEe91
?usp=share_link

11- PROTOCOLS. ESQUEMES
11.1 Protocol d’actuacié entre els departaments de treball, afers socials, i

families i educacio de prevencio, deteccid. notificacio, derivacio i coordinacio de
les situacions de maltractament infantil i adolescent en 'ambit educatiu.
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https://drive.google.com/drive/folders/1rjMIhgSVar3rPmVLcPL7qzNqUsQeEe91?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rjMIhgSVar3rPmVLcPL7qzNqUsQeEe91?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1n6fS5bU8b9lqltRftECMNoR0rSTQxSRp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1n6fS5bU8b9lqltRftECMNoR0rSTQxSRp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1n6fS5bU8b9lqltRftECMNoR0rSTQxSRp/view?usp=drive_link

11.2 Protocol de prevencié d’abusos sexuals

Protocol de prevencié d’abusos sexuals Fundacié Escola Cristiana de
Catalunya

(2) FETS COMESOS PER QUALSEVOL MEMBRE DE LA COMUNITAT EDUCATIVA. ACTUACIONS

Noticia dels fets
Arriben per qualsevol mitja

Familia de I’alur;hle
Inspeccid d'Educacip
SSTT Ensenyament 6\
Consorci d'Educacié IKN

Y
Mesures laborals [4— Pren «——| Director/a

cautelars presumpte
autor

L
\
\
\
A
A
\
i
\
% \
’?7%3_ ".
Fets produitg’darreres 72%hores o —No —3 "’é,,} H
7o ' i
Maltractament fisic eyident %
E
1
Denuncia els fets |
i (a una d'aquestes institucions) !
i {
. |
Si 1 H
\ !
' ‘- /
\ !
) "
Contacta amb serveis sanitaris o \ Fiscalia de Menors o ,'l
I'Hospital de referéncia Yutjat de Guardia o /
Mesures in situ o trasllat Migssos d'Esquadra /
X,
\

(1) DETECCIO D’'UN CAS DE MALTRACTAMENT EN L’AMBIT FAMILIAR. ACTUACIONS

Noticia dels fets

/ Arriben per qualsevol mitja \

Risc Lleu 0 Moderat | | Risc Greu

l l

Fets produits darréges 72 hores o

Intenta resoldre el cas Sol-licita Col-laboracid Maltfactament fisity, evident
Mateix Centre

T

Inspeccio Educativa
Serveis Socials

Si

'

“Eentagta amb serveis sanitaris o
I'Hospital'de rgferéncia
Mesures in situ o'trasllat

Fiscalia de Menors o Denuncia els fets .
Jutjat de Guardiao * (a una d"aquetes institucions) 4—945—

Mossos d'Esquadra

Informa a:

Familia de I'alumne
Inspeccié d'Educacié
SSTT Ensenyament o
Consorci d'Educacio BCN




11.3 Protocol absentisme escolar

AJUNTAMENT DE

BLANES

6.6- Esquema d’actuacio en cas d’absentisme

1r NIVELL CENTRE ESCOLAR Mossos | Polici
L'equip docant fa el conbrol diarl da Fassisténcia, Esquadra Local
Tubor confrontar bes fales no justificades als alumnes. Debacien alumnes camer
Rafarent equip drectiu coordina inervencions.
Peicopedagopia analitza, valora, ...

2n NIVELL COMISSIO SOCIAL, CAD

3rNIVELL TECMICIA D'ABSENTISME

Pla dactuacit: Reunid tutar; Barmilia i alumnas

by Establir la tipologia abs
Analitzar als indicadons da rsc
Mentificarne les causes,

Accions: Citacions familia; viska 8 domicili
Traball indwidual alumna,
Treball an giip.

Avaluacio

4t NWELL SERVEIS SOCIALS

Fep els casos suscaplibles de risc social | absent
Walora i dissmnya @l seu Pla d'Actuacid Individual d f

Dwu & tarme I'atencld social | establel el seu pla

5& NIVELL 1:::5 COMISSIO D" ABSENTISME ESCOLAR

Awaluacd dels ambits | el funcianament de les infereancions.,
r\E [{2 Proposa els canvis necassaris
Angiizs &8 cas0s no resols | proposa noves intenmencions

NO RESOLT |::> FISCALIA DE MENORS, EAIA, DGAI



11.4 Protocol derivacié Gabinet Psicopedagogic

https://docs.google.com/document/d/1LEPge2L MBpmgBeSzM3yd-5ii9hWLlIgiln
9EWBGVTzlU/edit?usp=drive link

11.4.1 Full de seguiment tutories

https://drive.google.com/file/d/1R8GP8] 8Cw3S77pUC8Rg6IUkyX SbokY/view
?usp=drive_link

14- LES NORMES DE CONVIVENCIA A LA NOSTRA ESCOLA

A continuacié s’adjunta el NOFC on es pot trobar la normativa, I'organitzacio i
funcionament del centre. Per a més informacié consultar la pagina 63 (Titol 5:
de la convivencia al centre, Capitol 1: convivéncia i resoluciéo de conflictes.
Questions generals).

https://drive.google.com/file/d/1BsHKY gfLdEfHtPABzP8IRMvwsmXzYgnT/view?
usp=drive link



https://docs.google.com/document/d/1LEPqe2LMBpmgBeSzM3yd-5ii9hWLlgiln9EWBGVTzIU/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1LEPqe2LMBpmgBeSzM3yd-5ii9hWLlgiln9EWBGVTzIU/edit?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1R8GP8l_8Cw3S77pUC8Rg6lUkyX_SbokY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1R8GP8l_8Cw3S77pUC8Rg6lUkyX_SbokY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1BsHkYgfLdEfHtPABzP8IRMvwsmXzYgnT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1BsHkYgfLdEfHtPABzP8IRMvwsmXzYgnT/view?usp=drive_link

14.1 Itinerari general d’actuacions. Esquema

Recepcid de |a noticia
FASE I. INVESTIGACIO

W

Apertura de I'Expedient

Responsable Aplicacid Protocol
Contingut establert

v

Presa d'informacio

Verificacid de la consisténcia dels carrecs

Tancament

Justificacid
Comunicacio
Restitucid del bon nom
de la persona
Possibles actuacions
contra el denunciant

FASE I1. NOTIFICACIO

Consisténcia dels fets ‘ —‘
> | FASEIL NOTIFICACIO

Comité de crisi

<:< Abusador menor d’edat ;::>-

Informar a la familia

l

Explicar qué poden fer > ‘ Apartar de 'activitat i de tot contacte amb menors

Comentar que si no volen
denunciar, I'escola es veu

|

obligada a fer-ho

4
Apartar el nen de l'activitat

Donar explicacions a la classe

Politica de comunicacié a comunitat i a mitjans
Comunicacid a I"autoritat religiosa (si escau)
Comunicacio a DGAIA

Comunicacid a Departament Ensenyament
Notificacié a la Fiscalia de Menors

Abusador
<14 anys

No responsabilitat penal
Actuacié Ministeri Fiscal: remet a DGAIA
DGAIA pren decisio de com actuar

Procés judicial

Actuacions laborals




14.2 Us inadequat de dispositius digitals

El Centre estableix unes pautes clares sobre I'is de dispositius mobils,
emmarcades en una politica de centre més amplia sobre comunicaci6 amb
mitjans digitals, que vetlla per la seguretat de I'alumnat i incideix en el bon us
de les xarxes socials.

Es fa una auditoria sobre proteccié de dades externa anualment a carrec de
I'empresa CIPDI.

Per a més informacié consultar la pagina 81 (capitol 3, seccio 7: altres).
https://drive.google.com/file/d/1BsHKY gfLAEfHtPABZzP8IRMvwsmXzYgnT/view?
usp=drive_link

14.3 Plantilles dels models de faltes

14.3.1 Educacio primaria

ALUMNE/A: <. DATA: ..
PROFESSOR/A: ...

MOTIU DE LA FALTA:

Cal portar aquest full signat pels pares o tutors legals immediatament com a
reconeixement de la falta comesa i de I'acceptacié de la sancié per part de
I'alumne/a.

SIGNATURES

PROFESSOR ALUMNE/A PARES/TUTORS LEGALS


https://drive.google.com/file/d/1BsHkYgfLdEfHtPABzP8IRMvwsmXzYgnT/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1BsHkYgfLdEfHtPABzP8IRMvwsmXzYgnT/view?usp=drive_link

14.3.2 Educacié secundaria
ALUMNE/A: .o DATA: ..o
PROFESSOR/A: ...

RESOLUCIO CONSENSUADA DE FALTA GREU
MOTIU DE LA FALTA:

o Reincidéncia en faltes lleus

o Acte greu d’indisciplina

o Col‘laboracio en la pressid psicologica o fisica, de forma reiterada, a un company

o Suplantacié de la identitat (falsificacions de signatures, identitat digital...)

o Baralles o agressions

o Insults, amenaces o incitacio a participar en actes d’indisciplina

o Actuacions perjudicials per a la salut propia o d’altri

o Deteriorament greu d’objectes o de les instal-lacions escolars o dels companys

o Sostracci6 d’'objectes

o Captura, emmagatzemament, tractament o difusié de dades de caracter personal, inclosa la

imatge i la veu.

A TS e

AGREUJANTS:

o Intencionalitat o premeditacio
o Discriminacié per raé de naixement, raga, sexe o situacié personal o social
o Danys a companys/es d’edat inferior o incorporats recentment al centre

o Accio col-lectiva o publicitat manifesta

ATENUANTS:

0 Reconeixement espontani
o No haver comés amb anterioritat altres faltes
o Petici6 d’excuses de manera espontania

o Manca d’intencionalitat

Per aquest motiu

Cal portar aquest full signat pels pares o tutors legals i 'alumnat immediatament com a reconeixement de
la falta comesa i de I'acceptacio de la sancié per part de I'alumne/a; altrament se’n derivaria la incoacio
d’Expedient Disciplinari (LEC, 35.2 i Decret 102/2010, 25.7)



14.3.3 Notificacié de conducta irregular

ALUMNE/A: DATA:

PROFESSOR/A: NOTIFICACIO DE CONDUCTA
IRREGULAR

MOTIU:

e Tres cops sense fer els deures, sense portar el material de treball o no tenir-lo en
condicions

Molestar continuament als companys

No fer cas als avisos del professor/a

Jugar a classe o0 no estar minimament atent

Menjar a classe

Fer malbé material de I'escola o dels companys

Sortir de classe sense permis

Cridar o fer sorolls molestos

Altres:

Cal tornar aquest resguard signat pels pares 'endema mateix.

ALUMNE/A: DATA:

PROFESSOR/A:

MOTIU:

e Tres cops sense fer els deures, sense portar el material de treball o no tenir-lo en
condicions

Molestar continuament als companys

No fer cas als avisos del professor/a

Jugar a classe o no estar minimament atent

Menijar a classe

Fer malbé material de I'escola o dels companys

Sortir de classe sense permis

Cridar o fer sorolls molestos

Altres:

Resguard pel professor/a



14.3.4 Falta. Resolucié consensuada

ALUMNE/A: cossersssssssssssssssessenns DATA: ...

PROFESSOR /A: s FALTA

Resolucid consensuada

MOTIU DE LA FALTA:
o Reincidéncia en conductes irregulars
o Nofer cas de les adverténcies del professorat
o  Acte greu d’indisciplina
o  Col-laboracié en la pressié psicologica o fisica, de forma reiterada, a un company
o Suplantacid de la identitat (falsificacions de signatures, identitat digital...)
o Baralles o agressions
o Insults, amenaces o incitacié a participar en actes d’indisciplina
o  Actuacions perjudicials per a la salut propia o d’altri
o Deteriorament greu d’objectes o de les instal-lacions escolars o dels companys
o  Sostraccié d’objectes
o Captura, emmagatzemament, tractament o difusié de dades de caracter personal, inclosa la imatge i la
veu.
ALLTES! e
AGREUJANTS:
o Intencionalitat o premeditaci6
o Discriminaci6 per raé de naixement, raca, sexe o situacié personal o social
o Danys a companys/es d’edat inferior o incorporats recentment al centre
o Accié col-lectiva o publicitat manifesta
ATENUANTS:
o Reconeixement espontani
o  No haver comeés amb anterioritat altres faltes
o Peticié d’excuses de manera espontania
o Manca d’'intencionalitat
Per aquest MOLIU ..o

Cal portar aquest full signat pels progenitors o tutors legals immediatament com a reconeixement de la falta
comesa i de I'acceptacid de la sanci6 per part de I'alumne/a i la familia (Decret 102/2010, 25.7); altrament se’n
derivaria la incoacié d’Expedient Disciplinari.

SIGNATURA ALUMNE/A SIGNATURA FAMILIA



14.3.5 Model d’expedient

Expedient informatiu n® .........ccccooiiiiiiiiiiiiii,

BN o, ,eldia......oo....... de oo de 202......
FETS

La direcCio de ....ccooovviiiiiiiiii e, ha tingut coneixement dels

seguents fets

Entenem que els fets podrien ser constitutius d'una infraccié contra la
normativa interna del centre i/o contrala llei ...............ccoooveiiiiicccceenn.

Per aclarir els fets i depurar responsabilitats, la direccio

ACORDA

PRIMER.- Obrir expedient informatiu que es tramitara amb el numero

SEGON.- Nomenar instructor del procediment a .......................... per tal que
reculli tota la informacid disponible i elabori un informe amb el resum de la
informacio recollida i presentar-lo a la direccié.

Signat la Direccio




15 PR , DNI
............................................ ) errrrrrreeeeeeeeeeeeeeens(@f€QIr €1 carrec que
tingui) he estat informat de les funcions i les obligacions inherents a I' encarrec,
i accepto el nomenament d'instructor de I'expedientn® ..............cccooe.

Signat l'instructor




ACORDA

PRIMER.- Citar les persones que van presenciar els fets i emplacar-les perqué
en el termini de tres dies presentin per escrit la seva versio dels fets.

Persones que es citen:

Notificar @ ....cccooeeeiiiiii e, (nom i cognoms de l'infractor) la
diligéncia d’obertura d'aquest expedient i citar-lo perque en el termini de cinc
dies naturals formuli les al-legacions que tingui per convenient, proposi les
proves que estimi oportu i, si escau, manifesti per escrit, la seva versio dels fets

Signat l'instructor




Expedient informatiu n® ........ccccooiiiiiiii

Persona a qui es notifica:
..................................................................................................... (Afegiu-hi el

ACORD

Vistos els fets ocorreguts el passat dia ..................... , I'instructor ha resolt obrir
expedient informatiu per aclarir els fets i, si escau, depurar responsabilitats.

Us notifiquem que s'ha nomenat instructor el Sr.
........................................................... , uUnica persona amb la qual us heu
d'entendre a partir d'aqguest moment per atendre tot el referent a aquest
assumpte.

L'emplacem perqué en l'improrrogable termini de cinc dies habils, manifesti per
escrit tot allb que convingui al vostre dret sobre els fets. Amb el resultat,
prendrem una decisié que us notificarem oportunament.

Signat, l'instructor




DILIGENCIA DE CONSTANCIA

D - instructor de I'expedient informatiu

PRIMER: He rebut escrit d'al-legacions de les persones relacionades a
continuacio i totes elles s’incorporen a I'expedient tal com les hem rebut.

Signat l'instructor




Adreca dels Serveis Territorials

Senyor / senyora,

Als efectes pertinents, i també perqué que n’informeu els organs de
representacio del personal, us trasllado copia autenticada de la resolucio final
del procediment disciplinari sumari que s’ha seguit al senyor o senyora [...], del
centre educatiu [...], del municipi de [...], aixi com del document acreditatiu que
la persona inculpada n’ha rebut notificacio.

(Lloc i data)

(Signatura del director o directora del centre)

(Nom i cognoms del director o directora del centre)

Director o directora del centre [...] del municipi de [...]

Aquesta comunicacio i trasllat de copia de la resolucié s’ha de fer en tots els casos
seglients: resolucié final amb sancio, resolucié final amb sobreseiment; resolucié de
finalitzacié per cessament en I’adscripcié al centre de la persona afectada.



15- APROVACIO DEL PROJECTE

Aquest Projecte de Convivencia s’ha presentat a la primera reunié del Consell
escolar del curs 2024-2025 que n’ha donat I'aprovacio.
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